netlex

LISTA DE SUB-PROCESADORES
1. Objetivo

Esta es la lista de Sub-procesadores utilizados por netLex, mencionados en la Politica de Privacidad y
Proteccién de Datos Personales y Politica de Cookies.

2. Publico-objetivo
Proveedores y Clientes.
3. Sub-processadores

Amazon Web Services, Inc.
Atende Simples
Atlassian - Jira

Apollo 10

Beamer

Bitdefender

Bouncer

Clicksign

Cloudflare
Cloudconvert
Docusign

Elastic

Entrust

GitLab

Gong

Google, Inc. (Google Workspace e Google Ads)
Hotjar

HubSpot Inc.

Lacuna Software
Lusha

Microsoft Corporation
Mirantis

Mixpanel

Monday

OneTrust

OpenAl (APl e ChatGPT)
Opsgenie

Power BI

Tempest

Typerform

Zendesk

Zenvia
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Historico de alteraciones

Principales alteraciones

21/05/2021 No hubo cambio. Solo se subid la versién del 30/04/2021 con el bloqueo de
la opcidn “suscripcion” de la plataforma netLex.
14/09/2022 Actualizar el enlace de la lista de subprocesadores.
20/09/2022 Lista de subprocesadores actualizada para la inclusién de Hotjar.
21/09/2022 Revisién Anual de Politicas y Directrices. No se necesita actualizacion.
28/09/2022 Revisidn Anual de Politicas y Directrices. Ajustes de formato de texto.
09/10/2023 Revision Anual de Politicas y Directrices. Inclusion de OpenAl
30/10/2023 Actualizacién de la lista de subprocesadores con la inclusién de "Gong".
23/11/2023 Actualizacion de la lista de subprocesadores com la inclusion de “Mirantis”
08/01/2024 Actualizacion de la lista de subprocesadores com la inclusién de “Entrust”,
“OneTrust” y “Tempest”. Eliminacion de “Apollo 10" y “Conviso”.

30/09/2024 Revision anual de politicas y directrices. Inclusién de proveedores:

e ApollolO;

e Beamer;

e Bouncer;

e Cloudconvert;

e Elastic;

e Typerform;

e Zenvia.
02/05/2025 Inclusién de los siguientes proveedores como subprocesadores:

e Lacuna Software

e Lusha

e Microsoft Corporation
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